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東芝定置式家庭用蓄電システム
延長保証制度

●家庭用蓄電池業界初
　トップレベルの容量回復率保証!
●国内大手損害保険会社によるバックアップ!
eneGoon保証は、保険会社によるバックアップがなされており
長期信頼性があります。

従来は
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なら

容量回復率

選べる保証 安心の最長15年

東芝二次電池SCiB™は酸化物系新材料チタン酸リチウムの
採用などにより、これまでにない長寿命性能を実現しました。
10年（約7300回）※3、15年（約11000回）※3 経過しても、80％
以上の容量回復率を維持する性能を有しております。

エネグーンのすごさの秘密。
それは、東芝二次電池 SCiB™にあり。

［試験条件］電池に過酷な3C（定格容量の3倍の電流）での充放電サイクル＠25℃ ※3：1日2回の充放電を繰り返しおこなったときのサイクル数です。

国内製

なぜ容量回復率80％保証ができるのか?

※1：スタンダードタイプ：蓄電システム用分電盤は10年保証、コントローラーは2年保証となります。
※2：［eneGoon保証15］または［eneGoon保証10］を受けるには、設置工事完了後6ヵ月以内に製品同

梱の「延長保証加入申込書」または「加入申込専用WEBサイト」からお申し込みが必要です。設置工
事完了後、6ヵ月以内に加入申し込みをいただく必要があります。
耐重塩害仕様は［eneGoon保証10］のみ対象となります。［eneGoon保証15］は対象外です。＊写真はイメージです。実際の製品と異なる場合があります。  

購入時にeneGoon保証15、eneGoon保証10の
いずれかを選択いただけます。※2

保証15※1

保証10※1

5年1年 10年 15年

機器保証1年+14年 =15年保証（有償）

機器保証1年+9年
=10年保証（無償）

容量回復率

保証
80%



名 称 保証期間 保証内容 保証代金

49,800円
（税別）

不 要

設置完了日から
15年

設置完了日から
10年

蓄電池本体
15年

蓄電システム用分電盤
10年

コントローラー
2年

蓄電池本体
10年

蓄電システム用分電盤
10年

コントローラー
2年

保証対象となる条件は、システムを構成する機器または各部品の不具合を原因とする下記の場合です。

定置式家庭用蓄電システムの故障により、正常な充電・放電などの運転ができない場合

下記の積算充電電力量条件で、蓄電池容量維持率が80%未満となった場合

：82,000 kWh※2以下 ：55,000 kWh※2以下

延長保証は、蓄電池をご購入された販売店様よりお申し込みく
ださい。専用WEBサイトまたはFAXでお申し込みいただけま
す。FAXでお申し込みの場合は、製品に同梱されている延長保証
加入申込書（eneGoon保証10）または専用WEBサイトより申込
用紙をダウンロード（eneGoon保証15）し、必要事項を記入して
お申し込みください。蓄電池を設置してから6ヵ月以内に必ず
申請ください。

引渡し
（お施主様へご説明）

15年保証申請
または

10年保証申請

保証書発行
（約2ヵ月）

（注1） 保証期間内であっても次の費用はお客様のご負担となります。
①当社で定めた販売店、工事店等以外での修理費用
②本書記載内容に基づく無償修理対象外の費用
③離島または離島に準ずる遠隔地への出張修理費用
④製品不具合がない場合の点検及び保守費用

（注2） 延長保証書発行後、延長保証加入申込書に虚偽の事項があることが発覚した場合、
延長保証は無効となる場合があります。

（注3） 保証期間内に故障して、修理をご依頼の場合は、必ず保証書をご提示ください。
保証書のご提示がない場合は、保証期間内でも有償修理になる場合があります。

（注4） 保証期間が過ぎた場合は、有償でも修理対応できない場合があります。
（注5） 保証の対象外となる場合の内容については、販売店もしくは代理店にご確認ください。
（注6） お申し込みの際には専用WEBサイトまたは同梱申込書にて延長保証規定をご確認ください。

※1：ENG-B7430A5-N4は［eneGoon保証10］のみとなります。［eneGoon保証15］の申し込みはできません。

2018年7月1日納品分より対象となります。

〈対象形名〉
ENG-B7430A5-N1

〈対象形名〉
ENG-B7430A5-N1
ENG-B7430A5-N4※1

※2：スタンダードタイプ：満充電7.4kWh×2回/日×365日×10年（15年）の試算値です。

延長保証制度
に関する
お問い合わせ

東芝家庭用蓄電システム  延長保証制度事務局  日本リビング保証株式会社
TEL 03-6276-1701 受付時間 9:00～18:00（土日祝日・年末年始除く）
※受付時間外も電話でオペレーターによる相談受付のみを承り、ご回答は平日の受付時間内にお電話いたします。

※6ヵ月を超えた場合は、保証が適用されない可能性があります。

加入申込専用WEBはこちら

このカタログの内容は平成30年7月現在のものです。

本カタログ掲載商品の価格には、消費税は含まれておりません。本カタログ掲載商品の価格には、消費税は含まれておりません。

〒212-8585　神奈川県川崎市幸区堀川町７２番地３４
ホームページアドレス http://www.tlt.co.jp/

C4172 0718 10t AB

●外観・仕様は、改良のため変更することがありますのでご了承ください。
●商品の色は印刷の具合で実物とは若干異なる場合があります。

お買い上げは親切とサービスをお届けする当店で

申し込み方法

保証対象となる条件

保証内容

WEBまたは
FAXで
お申し込み
ください。 
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【スタンダードタイプ】


